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Online-Event: Digital Academy präsentiert die Highlights der 
Konsumgütermessen 2024 sowie Einblicke zu KI im Handel 

Frankfurt am Main, Januar 2024. Die Digital Academy der Frankfurter 
Konsumgütermessen Ambiente, Christmasworld und Creativeworld lädt zum 
nächsten Online-Event am 17. Januar 2024, 10:00 – 11:00 Uhr, ein. Unter dem Titel 
"Einblicke in die drei Konsumgütermessen & KI im Handel“ bietet diese Ausgabe 
der Academy wertvolle Tipps für das Messeerlebnis live vor Ort und zeigt das 
Potenzial des derzeit intensiv diskutierten Themas der Künstlichen Intelligenz für 
den Einzelhandel auf. Diesmal als Speaker zu Gast: Ian Scott, Direktor Retail 
Consulting Ltd.  

Die drei Leitmessen Ambiente, Christmasworld und Creativeworld heißen die 

internationale Konsumgüterbranche im Januar wieder herzlich in Frankfurt willkommen. 

Im ersten Teil der Digital Academy am 17. Januar gewähren Thomas Kastl, Leiter 

Ambiente Dining, und Dorothe Klein, Leiterin Content, exklusive Einblicke in die drei 

Konsumgütermessen. Sie erfahren in dieser Ausgabe der Academy, auf welche 

spannenden Messeneuheiten und Events Sie sich besonders freuen können und wie Sie 

sich optimal auf den Messebesuch vorbereiten. 

Im zweiten Teil der Digital Academy werfen wir mit Ian Scott, Direktor Retail Consulting 

Ltd, einen Blick auf das Potential von KI im Einzelhandel. Scott zeigt auf, wie KI-

Technologie und menschliche Erfahrung effektiv kombiniert werden können, um für 

Mitarbeiter*innen als auch für Kund*innen das bestmögliche Ergebnis zu erzielen. Ian 

Scott wurde von Retail Rethink als einer der Top 100 Retail Influencer ausgezeichnet, 

einer Gruppe der einflussreichsten und innovativsten Vordenker, die die 

Einzelhandelsbranche beeinflussen. Er schöpft sein Wissen aus über 20 Jahren 

Erfahrung im Handel und berät Einzelhändler und Marken, wie sie in einer sich 

veränderten Einzelhandelslandschaft gute Lösungen für ihre Ladenprojekte finden 

können. 

Mit der Digital Academy bieten die drei Konsumgütermessen Ambiente, Christmasworld 

und Creativeworld auf einer gemeinsamen Plattform regelmäßige zielgruppenspezifische 

Online-Events zu wichtigen Themen, die die Konsumgüterbranche bewegen. Die 

Veranstaltungen können jeweils in Deutsch und Englisch mitverfolgt werden und halten 

mit Impulsvorträgen und Diskussionsrunden von Expert*innen fundiertes Branchenwissen, 

Denkanstöße und praxisnahe Tipps bereit. Die Anmeldung ist kostenfrei und erfolgt unter 

https://consumergoods.digital.messefrankfurt.com/. 

Alle Teilnehmer*innen der Digital Academy erhalten neben dem Zugang zum 

Vortragsangebot weiteren Mehrwert: Sie profitieren unterjährig von der Matchmaking-

Funktion. Über diese können sie sich ganzjährig geschäftlich vernetzen und austauschen. 

Die nächste Folge der Digital Academy findet am 08. Mai 2024 statt. 

https://consumergoods.digital.messefrankfurt.com/


Die Ambiente, Christmasworld und Creativeworld finden auch zukünftig zeitgleich auf dem 

Frankfurter Messegelände statt: 

Ambiente/Christmasworld: 26. bis 30. Januar 2024 
Creativeworld: 27. bis 30. Januar 2024 

Hinweis für Journalist*innen: 

Inspirationen, Trends, Styles und Persönlichkeiten entdecken Sie im Ambiente Blog und 

weiteres Expertenwissen auf Conzoom Solutions. 

Presseinformationen & Bildmaterial: ambiente.messefrankfurt.com/presse I 

christmasworld.messefrankfurt.com/presse I creativeworld.messefrankfurt.com/presse 

 

Ins Netz gegangen: 

www.facebook.com/ambientefair I www.instagram.com/ambientefair I www.ambiente-

blog.com I www.linkedin.com/company/ambientefair 

 

www.facebook.com/christmasworld/ I www.instagram.com/christmasworld.frankfurt/  

www.linkedin.com/company/christmasworldfrankfurt  

 

www.facebook.com/creativeworld.frankfurt I www.instagram.com/creativeworld.frankfurt/ 

www.linkedin.com/company/creativeworldfrankfurt  

 

Hashtags: #ambiente24 #ambientefair 

#christmasworld24 #christmasbusiness 

#creativeworld24 #creativeindustry 

 

Hintergrundinformationen Messe Frankfurt:  

www.messefrankfurt.com/hintergrundinformationen 
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